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O Az elsé felujitasig | @ All6 viz| @ Kereskedelmi garancia olyan teriiletekre és alkalmazdsokra, amelyekre a szabvdnyos kereskedelmi garancia vagy egy adott projektre
vonatkozé garancia nem terjed ki, egyszertien igényelheté az Unilin Miszaki Szolgdlatdn keresztiil: technical.services@unilin.com
Kereskedelmi felhaszndlds esetén a vizdllésdgra és a klikkrendszerre vonatkozé garancia idétartama a kereskedelmi garancia idétartamdra korldtozédik.

Ez a garancia érvényes a fent megnevezett Pergo fa padlé tipusokra, valamint a hozzdjuk tartozé Pergo / SmartFinish kiegészitékre,
ugymint aldtétekre, szegélylécekre és profilokra.

,Elettartam” az elsé tulajdonos élettartamat jelenti: a garancia nem dtruhdzhaté.

GARANCIA IDOTARTAMA ES ERTEKE
A garancia idétartama az adott fa padldtipustdl és annak felhaszndldsi céljdtdl figg, ahogyan azt a fenti tdbldzat tartalmazza.

A ,lakossdgi felhaszndlds” kifejezés alatt azt kell érteni, hogy a fa padlét magdnlakdsban, kizdrdlag magdncélra haszndljak
padldéburkolatként.

A vdsdrlds datuma a szdmla kelte.
Az eredeti, megfeleléen ddtumozott és a forgalmazd vagy kiskereskedd bélyegzéjével elldtott szamldt be kell nydjtani. Az eredeti
szdmldn egyértelmien szerepelnie kell a termék tipusdnak és mennyiségének.



10 2025

PERGO

WOOD PARQUET

HATOKOR

1. Apadléburkold panelek és kiegésziték anyaghibdit a beépitést megelézden és a beépités sordn, optimdlis fényviszonyok mellett,
a fény beesési szogében gondosan ellendrizni kell. Lathatd hibdval rendelkezé termékeket semmilyen kortlmények kézott nem
szabad beépiteni. A beépités a termék elfogaddsdt jelenti. Az ilyen hibdkrél a forgalmazét irdsban, legkésébb 15 napon beldl
értesiteni kell. Ezen hatdridé letelte utdn reklamdciét nem dll médunkban elfogadni. Az Unilin by, Flooring divizidja semmilyen
koéralmények kdzott nem vonhaté felelésségre az ebbdl eredd vagy azzal kdzvetlendl vagy kdzvetve 6sszefliggd idéveszteségért,
kellemetlenségekért, koltségekért vagy egyéb kovetkezményes kdrokért.

2. ,ABEEPITES ATERMEK MEGJELENESENEK ELFOGADASAT JELENTI”
A termék beépitését kdvetéen megjelenésre vonatkozd reklamdciét nem déll médunkban elfogadni.
A kijeldlt fél - legyen az a tulajdonos, a kivitelezé vagy a megbizott - felelssége, hogy a kivdlasztott és leszdllitott termék
megfelel-e az elvardsoknak, és hogy a megfelels terméket vették-e at.

3. Ez atermékre vonatkozd garancia kizdrélag az anyagban rejlé hibdkra érvényes. Ez alatt azokat az anyag- vagy gydrtdsi
hibdkat kell érteni, amelyeket a gyartd elismer, beleértve a feddréteg rétegszétvaldsat is.

4.  Azillesztésekre vonatkozé élettartam-garancia kizdrdlag a 0,2 mm-nél szélesebb tartésan nyitott illesztésekre érvényes.

5. Afényességvdltozds nem mindsdl fellleti kopdsnak. Az ilyen jellegl alkalmazdsok esetén el kell fogadni a napi haszndlatbdl
eredd fellleti karcoldsokat.

6. Atermékre jellemzé eltérések — példdaul a fényviszonyok miatti szinvdltozds, a kérnyezeti klima hatdsdra bekdvetkezd
deformdciok vagy repedések kialakuldsa - szintén nem tartoznak a garancia hatdlya ald.

7. Atermék kdrosoddsdanak nyilvanvalénak, mérhetének kell lennie, termékegységenként (panel, kiegészité stb.) legaldbb 1 cm’
fellleten, és nem szdrmazhat rendellenes haszndlatbdl vagy balesetbdl. llyen kizdrt esetek példdaul - de nem kizardlagosan - a
mechanikai jellegu sérdlések, mint az erds Gtédés, karcolds (példdul butor hiizdsa miatt), vagy vagds. A butorok Idbait minden
esetben megfelelé védéanyaggal kell elldtni. A védéanyagot sziikség esetén Ujra kell cserélni. A gorgds székek, kanapék vagy
butorok esetében ,W” tipust puha kerekeket kell haszndlini az EN 12529 szabvdny szerint, és/vagy megfelelé véddszényeget vagy
gorgdévédos aldtétet kell elhelyezni a butor ldbai ald. A fa padldn puha élU és puha kerekl porszivé haszndlata megengedett.

ALTALANOS FELTETELEK

A vdsarlds helye szerinti orszagban vagy dllamban érvényes térvényes jotdllds korldtlanul alkalmazandé a fent emlitett termékekre,
valamint minden Pergo / SmartFinish profilra, Pergo / SmartFinish falialapra és Pergo / SmartFinish aldtétre.

A Unilin BV, Flooring divizié a vdsdrlds napjatdl kezdédden jétdlldst vallal arra, hogy a fent megjeldlt Pergo termékek mentesek
gydrtdsi vagy anyaghibdktol.

Padléburkolataink szigordan megfelelnek az EN14342 és EN13489 szabvdnyoknak, és lakossdgi, valamint kereskedelmi jotdllas
vonatkozik rdjuk.

A Pergo jotdllds kizardélag akkor érvényesithetd, ha az aldbbi feltételek mindegyike teljesl. Kétség esetén kérjuk, forduljon a
viszonteladdhoz, a forgalmazohoz vagy a gydrtdhoz.

1. A Pergo dltaldnos jotdllidsa kizardlag beltéri, lakossdgi felhaszndldsra térténd telepités esetén érvényes. Egyéb felhaszndldsi
maodok esetén kérjlk, tekintse meg az aldbbi ,Kereskedelmi jétdllds” részt. Amennyiben az adott felhaszndlds nem tartozik a
,Kereskedelmi jétdllas” hatdlya ald sem, a gyartétdl egyedi, irdsos jétdllast kell igényelni.

2. APergo terméket a Pergo dltal meghatdrozott telepitési mddszer szerint, jovdhagyott Pergo / SmartFinish tartozékok
felhaszndldsdval kell beépiteni. A vésdrlonak / kivitelezének igazolnia kell, hogy betartotta a gydrtd telepitési és karbantartdsi
utasitdsait.

Részletes Utmutatok megtaldlhatok a weboldalunkon: www.pergo.com és/vagy a csomagoldson.

Atermék csomagoldsdn vagy az egyes kiegésziték csomagoldsdn taldlhaté QR-kéd a legfrissebb verzidhoz irdnyitja Ont.
Amennyiben az utasitdsok nem érheték el, azokat a viszonteladdtdl, a forgalmazdtdl vagy a gydrtétdl kell kérmni, illetve
megtekintheték a www.pergo.com cimen.

A vdsarldnak / kivitelezének igazolnia kell, hogy kizdrdlag a javasolt Pergo / SmartFinish tartozékokat haszndlta a fa padld
telepitéséhez (ez a Pergo / SmartFinish cimkérdl azonosithatd).

Amennyiben a telepitést nem a végfelhaszndld végzi, a kivitelezd koteles legaldbb egy példdnyban dtadni a telepitési

és karbantartdsi dtmutatdt, valamint a jétdlldsi feltételeket (a cimke hdtoldaldn vagy a www.pergo.com cimen) a
végfelhaszndlénak.

3. Ez ajotdllds kizardlag az elsé tulajdonosra és a termék elsé telepitésére vonatkozik, és nem ruhdzhaté dt.
Az elsé tulajdonosnak azt a személyt kell tekinteni, akinek neve a vdasdrldsi szamldn vevéként szerepel.
Ez a jétdllds minden olyan vdésdrldsra érvényes, amely a fent emlitett elsé osztdlyd Pergo madrkdju termékre vonatkozik, és a jelen
jotdlldsi feltételek kiaddsi ddtuma utdn tortént.
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A padldra kertilé homok és/vagy por bejutdsdat meg kell akaddlyozni megfeleld Idbtérlé elhelyezésével minden bejdrati ajtondl. A
l&btorlét megfeleléen karban kell tartani.

A padldburkolat nem telepitheté nedves és/vagy pdrds helyiségekbe, rendkivil szdraz kérnyezetbe, illetve olyan teriletekre, ahol
extrém magas hémérséklet uralkodik (példdul szaundkba).

A konyhaszigetek és mds nagyon nehéz targyak (példdul beépitett szekrények stb.) nem régzitheték, nem csavarozhatdk, és
nem helyezheték az Usztatott fa padldburkolat tetejére. Az Usztatott fa padldnak lehetéséget kell biztositani a mozgdsra a nehéz
targyak korul, hogy elkertlheték legyenek a nyitott illesztések és a szétvdld padldlapok.

A dilatdcids hézag méretét be kell tartani a teljes burkoldsi feltlet kertlete mentén, beleértve minden nehéz vagy régzitett targy
koérnyezetét is.

A nedvességet és/vagy a kiomlétt vizet azonnal el kell tdvolitani a padlérdl, valamint a szegélylécek,falak mentén vagy profilok
kornyékérél minden nem vizdllé Pergo fa padld esetében.

Kerulni kell minden olyan takaritdsi médszert, amely tul sok vizet haszndl, és amely a padld aljzatdt és/vagy az aldtétet
dtnedvesiti, illetve a nem medgfeleld tisztitészerek haszndlatat.

A nem megfeleld tisztitdszerek olyan réteget képezhetnek a padlén, amely vonzza a szennyezédéseket és/vagy nehezen
eltdvolithato.

Ajelen jétdllds nem terjed ki az aldbbiakra:

o Atdrolds, kezelés vagy egyéb, a telepitést megeldzé beavatkozdsok sordn keletkezett karokra.

o Telepitési hibdkra.

A Pergo terméket a Pergo dltal meghatdrozott telepitési modszer szerint, jovahagyott Pergo / SmartFinish tartozékok
felhaszndldsdval kell beépiteni. Csak a Pergo / SmartFinish dltal jévdhagyott aldtétek haszndlhaték a fa padldburkolati
rendszerhez, hogy az extra-jogi jétdllds érvényesitheté legyen.

«  Balesetek, nem rendeltetésszerli haszndlat vagy visszaélés kdvetkeztében keletkezett kdrokra, példdul karcoldsok,
Utédések, vagdsok, illetve homok vagy mds csiszold hatdsu anyagok dltal okozott sérilésekre - figgetlendl attél, hogy
azokat kivitelezg, szolgdltatd cég vagy a végfelhaszndld okozta. A kopds rendellenességének megitélésekor figyelembe
kell venni a kérnyezeti tényezdket, a haszndlat idétartamdt és intenzitdsat.

«  Minden olyan kdrra, amelyet természeti katasztrofdk (pl. drviz) vagy természetes mdédon el&forduld kéralmények
okoznak.

o  Balesetek dltal okozott kdrokra (pl. vizvezeték-meghibdsodds, hdzidllatok vizelete, szivdrgd mosogatégép vagy mds
mard vagy csiszold hatdst anyagok), illetve a padldburkolat és az aljzat kozétti vagy azon bellli viz/pdra jelenlétébdl
eredd kdrokra.

o Viz okozta kdrok, amelyeket jégkészitdk, hiitészekrények, mosogatdk, mosogatdgépek, csévezetékek, természeti
katasztréfdk, a betonlemezek tulzott nedvességtartalma, hidrostatikus nyomds stb. idézhetnek elé.

Amennyiben viz és/vagy nedvesség jelenik meg a padlén és/vagy a szegélylécek kdérnyezetében, azt azonnal el kell
tdvolitani - kivéve a vizdllé (mdrka) fa padlok esetében: Idsd a tovdbbiakat.

o Szélséséges hdmérséklet- és relativ pdratartalom-ingadozdsnak vald kitettség. (Lasd a (mdrka) fa padld telepitési
Utmutatéjat az elfogadhats tartomdnyokkal kapcesolatban.)

«  Nem megfeleld tisztitdszerek dltal okozott kdrokra.

«  Nem megfeleld karbantartdsbdl eredé kdrokra:

o Avizdllésdgi garancidval rendelkezd Pergo fa padldk esetében a nedves tisztitds megengedett.

o Avizdllésdgi garancidval rendelkezd Pergo fa padldk esetében a géztisztitd haszndlata megengedett,
amennyiben a géz nem érintkezik kdzvetlendl a fa padléval. A késziléket mindig megfelelé kendével kell haszndini
a géznyildson, amely biztositja az egyenletes hé- és gbzeloszldst is. Fontos tovdbbd, hogy a készlléket ne tartsuk
tul sokdig ugyanazon a helyen, és a padlét a padldlapok hosszanti irdnydban tisztitsuk.
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“STAY CLEAN” GARANCIA ES ViZALLOSAGI GARANCIA

1. ,Moisture Protection” - Nedvesség elleni védelem:
Garancidt nydjt a Pergo termékek szélein az évek sordn toérténd karbantartds kévetkeztében kialakuld szennyezédés-
felhalmozdodds ellen.

2. ,Stay Clean” feltletvédelem garancia:
Garancidt nydjt a lakkozott Pergo termékek feluleti struktirdjdnak szennyezédése ellen.

3. ,Stay Clean +" Vizdllésdagi garanciar:
Ez a vizdllésdgi garancia a nedves helyiségekben t6rténd telepitésekre vonatkozik. Az ilyen terileteken bekévetkezé
termékhibdkra a garancia érvényes, amennyiben minden telepitési utasitds és az dltaldnos garancidlis feltételek teljestinek.
(lasd fentebb)

4. ,Stay Clean Technoldgia” garancidlis feltételek:
Ervényesek normdal lakossdgi haszndlat esetén, megfeleld karbantartdssal.
A garancia az eredeti fellletkezelésre vonatkozik, és megsziinik tulzott kopds vagy a padld Ujrakezelésének szikségessége
esetfén.

5. Apadldburkolat nem telepitheté nagyon pdrds, rendkivil szdraz vagy extrém magas hémérsékletl helyiségekbe (példdul, de
nem kizdrélagosan: szaundkba, medenceterekbe) vagy beépitett lefolydval rendelkezé helyiségekbe, mint példdul zuhanyzdk).

6. Apadlén, valamint a szegélylécek, falapok vagy profilok kérnyékén visszamaradt nedvességet a garancidlis tdbldzatban
megadott hatdridén belul el kell tdvolitani. Minden dilatdcids hézagot nagyon jol 6sszenyomhatd PE habcsikkal
(NEFOAMSTRIP20) kell kitdlteni, majd rugalmas, vizdlld, dtldtszd tomitépasztdval (PG Aqua Sealant) kell lezdrni a beépitési
dtmutatd szerint. A falalapokat, profilokat és ajtékereteket a NEFOAMSTRIP20 habcsik felett, a fal mentén és a padlé mentén is le
kell szigetelni. A nem vizdllé falalapokat szintén PG Aqua Sealant témitéanyaggal kell lezarni a padlé és a szegélylécek mentén.

A PG Agqua Sealant témitéanyag és a habcsik [athatd részeit rendszeresen (3 évente) ellendrizni kell annak érdekében, hogy a
vizzdro kialakitds sértlésmentes és hatékony maradjon

7. Avizdllésdgi garancia nem terjed ki azokra a kdrokra, amelyeket természeti katasztréfdk (pl. drvizek), természetes médon
eléforduld kérulmények vagy balesetek (pl. vizvezeték-meghibdsodds, hdazidllatok vizelete, szivargd mosogatdégép vagy mds
mard vagy surold hatdst anyagok), illetve a fa padld és az aljzat kozotti viz vagy nedvesség okoz.

KERESKEDELMI GARANCIA

A ,kereskedelmi felhaszndlds” kifejezés alatt a fa padldburkolat nem lakéépliletekben térténd alkalmazdsdt kell érteni, beleértve, de
nem kizdrélagosan: szdlloddkban, iroddkban, Gzletekben, iskoldkban, valamint tobblakdsos épuletek kézés haszndlati tereiben vald
haszndlatot.

A kereskedelmi garancia idétartama az adott fa padléburkolat tipusatdl és annak felhaszndldsi céljatdl fugg. A ,Stay Clean”
vizdllésdgi és klikkrendszerre vonatkozd garancidk a fenti tdbldzat szerint érvényesek, de idétartamuk a kereskedelmi garancia
idétartamdra korlatozédik.

Ez a kereskedelmi garancia:

. érvényes beltéri kereskedelmi felhaszndldsra az épuleteken belll, a fent emlitett feltételek maradéktalan betartdsa mellett.
. ideértve — de nem kizdrélagosan - a szdlloddkat, iroddkat, Gzleteket és druhdzakat.
. nem vonatkozik olyan tertletekre, ahol nagy forgalom, gérdilé terhelés vagy kézvetlen utcai hozzdférés van.

Ezen felll, kereskedelmi felhaszndlds esetén fém Pergo / SmartFinish profilok haszndlata kotelezd.

Amennyiben kérdése merdl fel azokra a tertletekre és felhaszndldsokra vonatkozéan, amelyeket a szabvdnyos kereskedelmi garancia
nem fed le, kérjlk, vegye fel a kapcsolatot az Unilin Mdszaki Szolgdlatdval a kdvetkezé e-mail cimen: technical.services@unilin.com
egy egyedi garancia kidolgozdsa érdekében.

Nyomatékosan javasoljuk, hogy keresse fel viszonteladdjdat vagy az Unilin BV, Flooring divizidjdt, és egyeztessen elézetesen
kereskedelmi projektjérél annak érdekében, hogy a(z) Pergo padldburkolat és kiegésziték kivdlasztdsa a lehetd legmegfelelébb
legyen.

Ez a kereskedelmi garancia ugyanazokat az dltaldnos feltételeket, értéket, hatdlyt, felelésségi szabdlyokat, valamint az alkalmazandd
jogot és vitarendezési eljdrdst tartalmazza, mint a lakossdgi garancia.
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FELELOSSEG

Az Unilin BY, Flooring divizié fenntartja a jogot, és szdmdra lehetéséget kell biztositani arra, hogy a panaszt a helyszinen
megvizsgdlja, valamint — amennyiben alkalmazhatéd - a padlét beépitett dllapotdban ellenérizze.

Ez a garancia Onnek meghatdrozott jogi jogokat biztost, és eléfordulhat, hogy egyéb jogokkal is rendelkezik, amelyek dllamonként
eltéréek lehetnek. A garancia keretében nydujtott optimdlis szolgdltatds érdekében kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a helyi Pergo
forgalmazdval, aki elvégezheti az elsé vizsgdlatot, és megtaldlhatja a megfelelé megolddst. Amennyiben a Pergo forgalmazdé nem
tudja megoldani a problémdt, kapcsolatba lép a gydrtéval tovdbbi tdmogatdsért. Csak abban az esetben, ha a Pergo forgalmazdé
nem elérhetd, kérjuk, kuldje el a vasdrldst igazold bizonylatot és a panasz leirdsdt a kdvetkezé cimre:

Unilin BY, Flooring divizié - Ooigemstraat 3 - B-8710 Wielsbeke, Belgium

Tel.: +32(56) 67 56 56 - aftersales@unilin.com
Az Unilin BV a belga cégjegyzékben a 0405.414.072 szédm alatt van bejegyezve.

Az Unilin BY, Flooring divizié nem kételes teljesiteni, és nem tekinthetd szerzédésszegének semmilyen késedelem vagy teljesités
elmaraddsa esetén, amennyiben az Vis Maior kdvetkezménye.

A Vis Maior alatt értendé:

. Azok az (elére nem I&thatd vagy elére nem Idthaté modon bekdvetkezd) kortlmények, amelyek kovetkeztében a teljesités
teljesen vagy részben, akdr ideiglenesen is, akaddlyozottd vdlik.

e« Az aldbbi esetek: hdbord, terrorcselekmény, terrortdmadds fenyegetése, felkelés, zavargdsok, karantén, dltaldnos vagy részleges
sztrdjkok, kizards (lock-out), tliz, Gzemzavarok, géphibdk, szdllitéeszkdzok hidnya, anyag- és/vagy nyersanyaghidny, fagy,
jarvanyok, kormdnyzati déntések vagy beavatkozdsok, izemanyaghidny, energiahidny, a beszallité vagy alvdllalkozé részérdl
bekoévetkezd vis maior, valamint harmadik felek hibdi vagy késedelmei.

AZ UNILIN VALLALASA

Az Unilin BV, Flooring divizié sajdt beldtdsa szerint megjavitja vagy kicseréli a terméket.
Amennyiben a padléburkolat cseréjében dllapodnak meg, kizdrélag a panasz elfogaddsdnak idépontjdban érvényben 1évé kindlati
program Uj paneljeit biztositja a forgalmazdé vagy a kiskereskedd. Egyéb jellegli kdrtérités nem jdr.

A jelen garancia alapjdn fenndllé felelésség kizdrdlag rejtett hibdkra terjed ki.
Rejtett hibdnak mindstl minden olyan hiba, amely a fa padidburkolat lerakdsa elétt vagy annak sordn nem volt Idthaté.
A burkolat eltdvolitdsdval és cseréjével kapcsolatos kéltségek a vdsarldt terhelik.

Csak abban az esetben, ha a terméket eredetileg szakképzett kivitelezé telepitette, az ésszerl munkadijak figyelembe veheték az
Unilin BV, Flooring divizié részérél, mint jéindulatd gesztus.
Az Unilin BY, Flooring divizié semmilyen esetben sem vonhaté felelésségre mdsodlagos kdrokért.

ALKALMAZANDO JOG ES VITARENDEZES

Semmilyen egyéb garancia nem kerll megaddsra, sem kifejezetten, sem hallgatdlagosan, beleértve az eladhatésdagra vagy egy
adott célra valé alkalmassdgra vonatkozd garancidkat. Az Unilin BY, Flooring divizié nem vdllal felelésséget munkadijakért, telepitési
koltségekért vagy hasonld kiaddsokért. A kévetkezményes kdrok, rendkivili kdrok és jarulékos kdrok nem tartoznak a garancia hatdlya
ald. Egyes dllamok nem engedélyezik a jarulékos vagy kévetkezményes kdrok kizdrdsdt vagy korldtozdsdt, igy a fenti korldtozdsok
vagy kizdrdsok Onre nem feltétlentl vonatkoznak.



